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Cumplimiento de las leyesCumplimiento de las leyes
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Cumplimiento de leyesCumplimiento de leyes

- Cumplimiento de legislación laboral

- Cumplimiento de obligaciones fiscales

- Cumplimiento de parámetros ambientales
- Cumplimiento de parámetros de productos
- Cumplimiento de estándares de seguridad
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ÉÉtica y transparenciatica y transparencia

- Política de transparencia y eficacia de   
ejecución
- Existencia y ejecución de código de ética

- Transparencia en reportes formales
- Calidad y frecuencia de los reportes de 
indicadores sociales
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Desarrollo de capital humanoDesarrollo de capital humano

- Inversión de formación de colaboradores

- Programas de capacitación

- Política de promoción interna
- Sistema de evaluación y retroalimentación

- Relación de productividad y compensación
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MitigaciMitigacióón de impactos negativosn de impactos negativos

- Políticas y mecanismos de seguridad en el 
trabajo
- Manejo de despidos y reducciones de 
personal

- Frecuencia y manejo de accidentes laborales
- Manejo de desechos, efluentes y emisiones

- Ciclo de vida del producto
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Beneficios de colaboradoresBeneficios de colaboradores

- Salarios relativos a industria y medio

- Sistemas de seguridad social y pensiones
- Políticas corporativas de salud

- Subsidios a colaboradores (alimentación, 
educación y capacitación, transporte, etc.)
- Evaluación de clima organizacional

- Rotación de personal
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ProyecciProyeccióón a familiasn a familias

- Beneficios y subsidios a la familia del 
colaborador directo de la empresa

- Conocimiento de los beneficios por parte de 
las familias
- Impacto en calidad de vida de las familias 
(educación de hijos, infraestructura, salud)
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ProyecciProyeccióón a la comunidadn a la comunidad

- Generación de empleo directo e indirecto
- Contribuciones en especie y apoyo a 
proyectos locales

- Desarrollo de infraestructura pública o 
compartida
- Voluntariado de colaboradores en la 
comunidad
- Respeto al patrimonio cultural y ambiental

- Proyección de responsabilidad social a 
clientes y proveedores
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ProyecciProyeccióón a nivel nacional o regionaln a nivel nacional o regional

- Niveles de inversión total

- Apoyo a instituciones del Estado
- Alianzas y apoyo a ONGs sociales

- Colaboración con universidades
- Participación en organizaciones sectoriales

- Comunicación y promoción de estándares
- Valor económico y social agregado
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Pueden hacer todo lo que no está
prohibido
Mundo de creatividad

Sólo puede 
hacer lo que está
legislado

Instituciones sin
fines lucrativos

ONGs, 
Fundaciones, las

familias, 

Instituciones con
fines lucrativos

Empresas

Institucionalidad
del estado
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