Resultados Preliminares de la Encuesta sobre
Responsabilidad Social de las Empresas en

Uruguay: la percepcion de los ciudadanos

=» Encuesta realizada en Noviembre-Diciembre 2006
=> Muestra de hogares en base al Censo 2005 Fase | de

todo el pais

=» Personas mayores de 18 anos residentes en hogares de
localidades urbanas con 5 mil o mas habitantes

=>» El diseno es estratificado en 4 etapas. Los estratos son
el area metropolitana o Gran Montevideo Y resto del
Interior urbano

=» Incluyen la muestra 1036 hogares:
=>» 364 en Montevideo
=>» 96 en Perifierna
=576 Interior



¢Alguna vez escucho hablar sobre la
Responsabilidad Social de las Empresas?
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cAlgunavez escuchoé hablar sobre la Responsabilidad
Social de las Empresas?
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¢ Como calificaria a las empresas que estan establecidas
en Uruguay en cuanto a su desempefio en al area de
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responsabilidad social?
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¢ Como calificaria a las empresas que estan establecidas en Uruguay en
cuanto a su desempefio en al area de responsabilidad social?
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¢,Como calificaria a las empresas que estan en Uruguay en
cuanto a su responsabilidad social actual en comparacion
a dos afos atras?
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¢, Como calificaria a las empresas que estan en Uruguay
en cuanto a su responsabilidad social actual en
comparacion a dos anos atras?
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¢ Como calificaria a las empresas que estan en Uruguay
en cuanto a su responsabilidad social actual en
comparacion a dos anos atras? Por educacion.

60%

W 49.0% W 46.2% B 45.3% W 45.6%
W 37.9%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
6 afos y Menos entre6y 12 Mas de 12 afios

B Mucho y algo mejor B Mas o Menos igual B Algo y mucho peor



80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

¢,Como consumidor es importante para su decision de
compra el hecho que laempresa sea Socialmente

Responsable?
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Confiabilidad en la informacion sobre Responsabilidad Social,

por origen
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Areas en las cuales las empresas pueden actuar para mejorar
su responsabilidad social.

Comunidad, Estad
medioambiente

oy Clientes, proveedores Accionistas
y competidores

@ Mencionado en 1°lugar @ Mencionado en 1°y 2°|ugar

Empleados




Se solicité que ordenara areas de actividad de
acuerdo alaresponsabilidad social que le asignha a
las empresas
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Medios de comunicacion
Agriculttra

Quimica

Ilransporte

10, lecnologica

11. Bebidas
12. Comerclo

13. Serviclios fiInanclieros
14, V/estimenta
15. AUtemotriz
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Se solicitd que ordenara areas de actividad de acuerdo a la
responsabilidad social que le asigna a las empresas
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